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RESUMO

Este artigo ¢ dos produtos resultantes da pesquisa MT BRASIL': “Migra¢des
transfronteiricas: fortalecendo a capacidade do Governo Federal para gerenciar
novos fluxos migratorios”, realizado na Regiao Sul e em Sio Paulo. Procura-se
abordar a inser¢do laboral dos imigrantes a partir de didlogo com os proprios
imigrantes, com a sociedade civil e com o governo. Aborda-se, também, a
integragdo social dos imigrantes, com um dos aspectos fundamentais para a
garantia de uma melhor qualidade de vida e um ambiente saudavel para o seu
desenvolvimento interpessoal no pafs de destino. Nesse interim, as autoridades e os
representantes das organizac¢Oes sociais indicaram varios problemas que dificultam a
integracao dos imigrantes nas comunidades locais. Entre os obstaculos apresentados
os mais frequentes na fala dos entrevistados foram as dificuldades no campo da
moradia, especialmente para alugar iméveis, os problemas de acesso a servigos sociais
basicos, a pouca interagdo com nativos por nao falarem portugués, a discriminagao
racial e as diferencas culturais. As reflexdes preliminares da pesquisa mostram que
ainda ha muito a ser feito para o atendimento dos imigrantes e aponta algumas

recomendacdes.

Palavras-chave: Migracio internacional. Inser¢ao laboral. Integracio Social. Politicas

Publicas. Imigrante.

' O projeto “Migragdes Transfronteiricas: fortalecendo a capacidade do Governo
Brasileiro para gerenciar novos fluxos migratorios” (MT Brasil) ¢ financiado pela
Unido Européia, pela Secretaria Nacional de Justiga, Ministério da Justica do Brasil;
pelo Conselho Nacional de Imigracdo, Ministério do Trabalho e Emprego do Brasil; e
pela Secretaria de Estado para MigracGes da Suica. Os parceiros e associados do projeto
também incluem: a Divisdo de Direitos Humanos do Departamento de Policia Federal,
0 Servigo de Estrangeiros e Fronteiras de Portugal (SEF), o Escritorio das Nagdes
Unidas sobre Drogas e Crime - Escritdrio de Ligacao e Parceria no Brasil (UNODC); a
Organizacdo Internacional do Trabalho - Escritério em Brasilia (OIT); e a Secretaria de
Politicas para as Mulheres da Presidéncia da Republica do Brasil (SPM). A institui¢do
implementadora é o International Centre for Migration Policy Development (ICMPD).
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1 INTRODUCAO

Nas trés ultimas décadas, surgem novas modalidades da imigragdo
internacional que tem o Brasil como destino, passando o pais a ser receptor também
de coreanos, chineses, bolivianos, paraguaios, chilenos, peruanos e africanos, além de
refugiados procedentes de diferentes pafses (AYDOS, 2010). Na atualidade e, com
maior énfase, apos o inicio da crise econémica em 2008, observa-se também um
movimento de retorno dos brasileiros que residiam no exterior.

Em 2010, o censo demografico indicou a presenga de 592.569 estrangeiros
residentes no Brasil, incluindo 4.477 estrangeiros com estatuto de refugiados,
procedentes de 77 pafses”. Quando consideradas as pessoas que residiam no exterior
e que ingressaram no pafs durante o periodo intercensitario (2000 — 2010), o censo
indicou 455.332 pessoas, sendo 64,8% delas brasileiros que retornavam ao pais. Ao
se estimar a migracio tendo em conta os quesitos sobre data fixa’, o nimero de
retornados ao Brasil apurado em 2010 chega a 268.292 pessoas, sendo 65,6% de
brasileiros retornados. Nesse mesmo recenseamento, pela primeira vez foi levantado
o numero de brasileiros residentes no exterior por meio de quesitos colocados no
questionario do universo inquirindo ao responsavel do domicilio se algum morador
estava residindo no exterior. O volume de emigrantes estimado foi de 455.332
pessoas, como citados anteriormente. Os cinco destinos mais importantes
informados foram: Estados Unidos (23,8%), Portugal (13,4%), Espanha (9,4%) e
Japao (7,4%).

Além do retorno foi possivel identificar, apés 2008, um movimento de
estrangeiros que buscavam trabalho no Brasil. Os registros do Conselho Nacional de
Imigracao mostravam persistente crescimento nas demandas de trabalho no paifs de
portugueses e espanhois, assim como de pessoas de outras nacionalidades.
(BOTEGA et al. 2015). Esses imigrantes, na sua maioria com elevada qualificagao,
buscavam se posicionar no mercado de trabalho brasileito que, por conta da
preparacio dos grandes eventos previstos para 2014 e 20106, estava em franca
expansao (FERNANDES et al. 2013). Ao mesmo tempo se ampliava o fluxo de

imigrantes vindos de paises fronteiri¢os, principalmente Peru e Bolivia, que a partir

2 Dados do Ministério da Justica.
® Pais de residéncia anterior em 31/7/2005.
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de 2009, por conta do acordo de livre circulagdo de nacionais de paises do Mercosul
e paifses associados, tem facilitada a sua permanéncia e regularizacio do status
migratorio.

Em paralelo a esses fluxos, ao final de 2010, surge uma nova situagiao que
coloca mais um desafio as autoridades brasileiras no tocante a governanga migratoria.
E nesse momento que tem inicio o processo da imigracio haitiana para o Brasil.

Em um primeiro momento de maneira timida, ndo mais que algumas
dezenas, esse processo vai se ampliando e, ao final de 2014, mais de 50.000 haitianos
ja viviam no Brasil. Os principais pontos de entrada no Brasil sao as fronteiras do
Peru com os Estados do Acre e Amazonas. Ao chegarem a fronteira, estes imigrantes
apresentam uma solicitacio de reftgio, alegando as péssimas condi¢bes de vida no
Haiti e a impossibilidade de se continuar vivendo naquele pafs, apds o terremoto.
Sendo o Brasil signatario das convengoes sobre o acolhimento de refugiados, as
autoridades na fronteira registram estas solicitagdes e as encaminham ao 6rgao
competente: o Comité Nacional para Refugiados (CONARE), do Ministério da
Justica, para analise. Enquanto aguardam a tramitagdo do pedido de refigio, os
imigrantes recebem uma documentagao provisoria (Cadastro de Pessoa Fisica - CPF
e Carteira de Trabalho) que lhes permite circular pelo pafs na busca por trabalho.

A analise da solicitagao invariavelmente termina por uma negativa do status
de refugiado, mas a permanéncia do imigrante é garantida pelo Conselho Nacional de
Imigracao via a utilizagdo de procedimentos administrativos regulamentados por lei.
Ao mesmo tempo, a partit de janeiro de 2012, foram criados mecanismos que
permitiram aos haitianos o acesso aos vistos humanitarios que poderia ser solicitado
diretamente as representacOes consulares brasileiras em Porto Principe, Lima, Quito
e, por um curto perfodo de tempo, em Sio Domingos’. Essa medida buscava refrear
a chegada dos imigrantes pela Fronteira Norte, mas, uma vez mais, a agao
governamental em lugar de trazer tranquilidade indicou apenas caminhos, pois, ao
mesmo tempo em que concedia vistos aos haitianos no Haiti, continuava a conceder
vistos humanitarios na fronteira.

A manutencao desse fluxo de haitianos levou, em maio de 2013, na cidade
de Brasiléia, Acre, a mais uma situagdo de calamidade publica que obrigou o governo

a encaminhar uma for¢a tarefa para a regido, com o objetivo de fazer uma

* Resolucdo Normativa n® 97/2012.
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regularizacdo em massa de mais de 2.000 haitianos que ali esperavam pela autorizagao
de entrada no pafs.

Em pouco tempo vieram se juntar aos haitianos imigrantes de outras
nacionalidades, como os senegaleses que em determinados momentos passaram a
constituir a maioria de imigrantes que chegavam a fronteira Norte ou mesmo
ganeses, que chegaram no momento da Copa de 2014, e outras nacionalidades
atraidos ao pafs pelas mais diversas razoes. A todos ¢é dispensado o mesmo
tratamento que seria o recebimento da demanda de refigio e posterior transformacao
desse pedido em uma autorizacao de residéncia por razées humanitarias.

Tal processo mesmo que possa ser saudado como uma forma de garantir a
regularizacao dos imigrantes e, portanto, ser importante passo no reconhecimento
dos seus direitos humanos, contribui para expor esses imigrantes a situagbes de
extrema vulnerabilidade no trajeto até a fronteira brasileira, gerando um processo
onde, mesmo de forma involuntiria, colabora-se com as redes de trafico de
imigrantes uma vez que a garantia de permanéncia no pais é colocada por aqueles que
ofrganizam O Processo € o trajeto como a maior recompensa as vicissitudes sofridas
no caminho. (CONTINGUIBA; PIMENTEL, 2012; SILVA, 2013).

A proposta da pesquisa do Projeto MT BRASIL foi realizar um levantamento
de informagoes junto a diversos atores que participam direta e indiretamente do
processo migratério nas regides escolhidas. Nesse conjunto, foram ouvidos os
imigrantes de diversas nacionalidades, autoridades publicas e representantes da
sociedade civil.

No processo de coleta das informagdes, optou-se pela pesquisa qualitativa,
pois se fundamenta na via subjetiva, capaz de resgatar o modo de perceber o
cotidiano dos sujeitos envolvidos, a fonte de dado ser o ambiente natural, a
investigacdo ser descritiva e os dados coletados serem em forma de palavras ou
imagens. A via qualitativa se preocupa com um nivel de realidade que nio pode ser
quantificado, aprofundando-se no mundo dos significados das agdes e relagoes
humanas, um lado nao perceptivel e que nao pode ser captado por/em estatisticas.
Os instrumentais utilizados foram de carater investigativo qualitativo, e incluem
entrevistas estruturadas e rodas de conversas.

Em principio nao havia uma definicdo concreta sobre as nacionalidades que

deveriam ser entrevistadas. Apesar do Termo de Referéncia indicar algumas
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nacionalidades, haitianos, senegaleses e dominicanos, optou-se por deixar abertas as
possibilidades de contatos, uma vez que o processo migratorio nas regides que
seriam visitadas ¢ dinamico e ndo comporta uma definicio prévia dos atores que
poderio ser encontrados pelo caminho. Considerando as dificuldades que poderiam
surgir da utilizacao da metodologia de grupos focais aplicada a um grupo reduzido de
participantes com idiomas distintos, optou-se por utilizar o método de “Roda de
Conversa” (AFONSO; ABADE, 2008); (MOURA; LIMA, 2014), o que permitiu
trabalhar com grupos menores de uma mesma nacionalidade, minimizando as
dificuldades advindas da diversidade de idiomas.

O levantamento de campo foi dividido em duas fases, a primeira realizada no
periodo de 19 a 30 de janeiro de 2015, em cidades dos estados de Santa Catarina e
Rio Grande do Sul e a segunda, no periodo de 28 de margo a 02 de abril na cidade de
Sao Paulo.

Na fase da pesquisa em Santa Catarina foram visitadas as cidades de
Criciuma, Forquilhinha, Chapeco, Florianépolis. No estado do Rio Grande do Sul
foram visitadas as cidades e Garibaldi, Caxias do Sul e Bento Gongalves.

Em cada cidade foram estabelecidas parcerias com entidades locais que
buscaram auxiliar nos contatos com as autoridades e representantes da sociedade
civil, além de contribuir na preparac¢ao das rodas de conversa com os imigrantes.

Na cidade de Criciima e Forquilhinha o principal contato foi a representacao
da Caritas local que articulou as visitas as entidades e os contatos com os imigrantes.
Além dos imigrantes foram contatados empresarios locais cujas empresas contratam
imigrantes, a Secretaria de Assisténcia Social dos municipios visitados e o0s
responsaveis pelos equipamentos sociais que atendem aos imigrantes. Na cidade de
Chapeco os contatos aconteceram via a Universidade Federal da Fronteira Sul
(UFES). Além dos imigrantes, que inclufram os alunos do Programa Pr6-Haiti da
UFFS, foram contatados empresarios locais, os servigos sociais de atendimento aos
imigrantes no municipio, a Procuradoria Publica do Trabalho, Superintendéncia do
Trabalho, representagdes sindicais e representantes de associacOes de imigrantes.

Em Caxias do Sul, os contatos foram facilitados pela Fundacao de Assisténcia
Social que organizou uma mesa redonda com representante das diversas areas do
Executivo local, Camara Municipal, empresarios e ONG’s (Funda¢iao de assisténcia

Social/ Representantes da Camara de Comércio e Industria/Sectretaria de Diteitos
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Humanos e Pastoral no Conselho Municipal do idoso de Caxias do Sul/Presidente
da Fundagio Caxias/ Secretiria de Educagio de Caxias/Vereador Virgilio
Costa/Assistente  Social, diretora do Servico de Assisténcia Social do
Municipio/Presidente da Fundacdo de Assisténcia Social do Municipio/Coordenagao
de Cadastro Unico da Fundacio de Assisténcia Social/Representante da Camara de
Industria Comercio e Servigos (CIC)/Representante do Movimento da Igualdade
Racial/Representante  do  Sistema Nacional de Emprego (SINE) de
Caxias/Representante da Secretaria de Saide de Caxias/Diocese de Caxias do Sul,
Centro de Acolhimento ao Imigrante, Irmas Franciscanas, entre outros). HEsta
iniciativa facilitou os contatos para a continuagao dos levantamentos com entrevistas
que inclufram a Delegacia de Policia Federal, a Superintendéncia do Trabalho e
representantes de associa¢ao de imigrantes. Em cidades proximas a Caxias do Sul —
Garibaldi e Bento Gongalves — os levantamentos se restringiram a entrevistas com
empresarios, em Garibaldi, e com representantes da Secretaria de Assisténcia Social,
em Bento Gongalves. Além desses apoios locais a equipe de pesquisa procurou
contatar imigrantes e outras entidades que de uma forma ou outra tivessem contato
com imigrantes.

Em Sio Paulo, o principal apoio foi da Missao Paz’ que tem uma longa
trajetéria no atendimento a imigrantes. Os contatos com os imigrantes foram
realizados na sede da instituicio que disponibilizou o seu acervo de informagoes para
facilitar os contatos com setores da area governamental, empresarios e outras
organiza¢oes nao governamentais. Na cidade foram entrevistados empresarios que
contratam imigrantes, representantes dos Centros de Atendimento ao Trabalhador
(CAT), do Centro de Referéncia de Atendimento ao Imigrante (CRAI), Paulo Illes,
Caritas, Centro de Atendimento ao Imigrante (CIC) / Barra Funda, Sao Paulo,
Secretaria de Saude Municipal.

Ao final da primeira fase, regidao Sul, foram ouvidos 50 imigrantes, das
seguintes nacionalidades: Togo, Affica do Sul, Gana, Haiti e Senegal. Em Sao Paulo
foram ouvidos 30 imigrantes das seguintes nacionalidades: Haiti, Mali, Congo,

Angola, Palestina, Siria, Colombia, Nigéria e Nepal.

5 A Missdo Paz é uma obra dos Missionarios de S&o Carlos — Scalabrinianos, com larga vivéncia
junto aos migrantes, imigrantes e refugiados.
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Apesar das preocupagoes com relacao ao levantamento das informagoes por
meio da realizagao de rodas de conversa, nem sempre foi possivel seguir o roteiro
pré-determinado, pois, os imigrantes se mostraram bastante ansiosos por
oportunidades de trabalho, havia diversidade de nacionalidades e de idiomas. Tal
situagdo gerou grande quantidade de informagbes em varios idiomas que tiveram de
passar por um processo de depuragdao prévia as analises. Apesar das semelhancas do
conjunto de questdes colocadas aos entrevistados, algumas particularidades
relacionadas ao pafs de origem e aos trajetos, levaram ao aprofundamento de alguns
itens do roteiro previsto de forma que alguns relatos ficaram, em determinados
segmentos, mais completos do que em outros.

Outra situagao a ser considerada foi a facilidade de acesso a algumas
nacionalidades e as dificuldades em se obter informagdes de outras, quer pela
desconfianca com o tipo de trabalho realizado, quer pelo pouco conhecimento em
termos dos idiomas falados pelos entrevistadores que ficava restrito ao portugués,
inglés, francés e espanhol e nao a dialetos como wolof ou crioulo.

Outra dificuldade ¢ relativa ao tempo que os imigrantes estavam no Brasil.
Aqueles que estavam a mais tempo, tinham discursos mais elaborados e ocupavam
mais tempo de fala, o que de certa forma intimidou aqueles com menor tempo no
Brasil.

A seguir apresentamos uma reflexdo sobre a inser¢ao laboral e a integracdao

social dos imigrantes entrevistados durante a pesquisa.

2 INSERCAO LABORAL

Tanto em momento recente, quanto no passado, o maior estimulo para a
migracao em dire¢ao ao Brasil estava e, hoje esta relacionada ao trabalho (SILVA,
2013). A busca por uma ocupacido, se possivel no mercado formal, se torna o
objetivo primordial do imigrante quando chega ao local de destino. No caso dos
entrevistados no processo de levantamento de dados dessa pesquisa a questao foi a
que mais suscitou comentarios que ora mencionavam dificuldades na inser¢ao no
mercado laboral, ora indicavam histéria de sucesso e também de realizacdo pessoal.

A seguir serdo apresentadas, de forma resumida, as impressoes que foram coletadas

S8JFERNANDES, D. et al- Migracdes transfronteiristas...
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junto aos imigrantes, as entidades que os apoiam, autoridades governamentais e os

empresarios que contratam os imigrantes.

2.1 Relato da situagao do imigrante

Desde 2010, o Governo brasileiro vem adotando a sistematica de regularizar
a situacao laboral da maioria dos imigrantes que chegam ao pafs. Essa politica visa a
atender principalmente aqueles que demandam refigio quando do contato com as
autoridades migratorias tanto ja estando no pafs ou no momento da entrada em
territério nacional.

O procedimento, com ligeira diferenca, é basicamente o mesmo: ao chegar a
fronteira, por exemplo, o imigrante faz saber a autoridade migratoria o seu desejo de
solicitar refigio no pafs. A demanda de refigio ¢é registrada e um protocolo desse
atendimento é emitido. Esse documento, considerado como documento provisério
de identidade de estrangeiro, tem validade de um ano, podendo ser renovado. O
protocolo permite ao demandante de refigio o acesso a Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social (CTPS) e CPF (RN n° 18/2014 — CONARE).

Buscando facilitar o acesso dos imigrantes a CTPS, o Ministério do Trabalho
ampliou o atendimento aos estrangeiros permitindo a emissao da carteira nao sé nas
sedes da superintendéncia, mas também nas geréncias e agéncias regionais de
trabalho (Portaria n® 04/2015) e postetiormente permitiu que o documento fosse
emitido por outros 6rgaos da administracio publica (Portatia n® 699/2015).

Todo esse esforco teve como objetivo ampliar a inser¢ao laboral dos
imigrantes, facilitando o acesso a documentacio e corrigindo distor¢oes que
aconteciam, principalmente, na cidade de Sio Paulo, local de maior afluxo de
demandantes de refugio de nacionalidade haitiana e senegalesa.

No entanto, mesmo com esse esfor¢o conjugado de varios 6rgaos, a situagao
laboral dos imigrantes nas regides pesquisadas é precaria e demanda maior atengiao
das autoridades. As dificuldades para a inser¢io no mercado de trabalho sio de toda
ordem, por exemplo, a questdo da certifica¢ao da qualificagdo profissional. Em certos
pafses nao ha uma certificacio formal, curso técnico, mas alguns imigrantes tém

conhecimentos praticos de natureza técnica que sao aproveitados pelas empresas.
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Muitas empresas tém admitido muitos senegaleses soldadores. Aqueles
que "colocam'" a fungao soldador, tenho encaminhado para essa empresa.
E essa empresa tem solicitado muito, tem dado a vaga mesmo sem
apresentarem certificado. Fazem os testes, entendem da profissao. As

empresas tém dado oportunidade. (CAM, Caxias do Sul)

Agqui en sou contratado como wum iletrado, pois nao consigo falar
portugnés. Tenho um certificado de técnico em eletricidade e trabalhei 7
anos no men pais. Aqui vou ter de passar por um centro de capacitagao
para ter um certificado em wuma atividade na qual trabalbei “tous

travaux” por 7 anos. (Imigrante do Mali. Sao Paulo).

A preocupag¢ao em obter uma maior remuneracao leva a alguns imigrantes a
assumir duplas jornadas de trabalho, combinando atividades no setor formal e
informal, que podem prejudicar a manutengao do emprego. Importante salientar que
tal comportamento, assumir jornadas multiplas de trabalho ¢ uma caracteristica de
imigrantes, inclusive brasileiros residentes no exterior, que tem como principal
projeto obter maior volume de recursos financeiros (ANiCIO, 2011; SIQUEIRA,
2009).

O emprego inormal “normalmente ¢ o segundo trabalho deles. Trabalha
de noite e vende de dia. Em algumas empresas a produgdo cain e eles
Sforam mandados embora. Na época da Copa. Tinha um que de noite
fazia curso de anxiliar administrativo e de dia ele vende (CAM,

Caxias do Sul).

Alguns dos entrevistados fizeram a opgao por trocar o setor formal pelo
informal, pois indicavam maiores ganhos financeiros. No entanto essa opg¢ao de
ocupagao pode levar a algumas dificuldades, principalmente quando ha necessidade
de comprovagio da origem da renda como no momento de realizar remessas.

De um modo geral os empresarios estio satisfeitos com o trabalho dos

imigrantes e alguns conseguem se inserir em setores que muitas vezes Nao sao

IOJFERNANDES, D. et al—- Migracoes transfronteiristas...
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abertos a todos os brasileiros, como na area de hotelaria. As vantagens dos
imigrantes, principalmente africanos é o de ter trabalhado em outros paises e em
atividades de interesse de setores especificos.

Se para alguns a situacdao de imigrante facilita a sua inser¢io no mercado de
trabalho, para outros, na realidade a maioria, a situacao é de extrema dificuldade, que
¢ ainda mais acentuada pela falta de reconhecimento de suas qualificagoes
profissionais. Tal ponto ¢ considerado pelas autoridades e representantes de
organizagoes sociais que foram entrevistados como um dos mais vulneraveis para a
insercao laboral dos imigrantes, o que os direcionava para atividades secundarias,
caracterizadas segundo Piore (1979), por exigirem baixa qualificagao e oferecerem

baixa remuneracao.

Das senegalesas que eu atends, tem uma que era enfermeira, uma que
era secretaria, contabilidade, era um bom trabalho, mas que aqui nao
vdo conseguir a principio porgue nao falam portugués. Com o tempo
podem conseguir, mas em um primeiro momento, ndo vai conseguir
trabalbar em um escritorio. Entao acabam indo para anxiliar de
limpeza,  frigorifico, ~ muitas  cabeleireiras,  em  restaurante.
Sempre orientamos que eles vao trabalhando com outra coisa para
depois fazer um curso profissionalizante na drea, PRONATEC, por
exermplo. Marceneiro, motorista também nao conseguen. Representante

do Centro de Atendimento ao Migrante (Caxias do Sul, RS)

Ha ainda relatos de situagdes de discriminagao contra o trabalhador imigrante
que acontecem, segundo eles de forma sistematica, mas também ¢ relatado pelas
entidades que acompanham ou mesmo intermediam os contatos entre os imigrantes

e os seus empregadores.
[-..] alguns falam que na empresa, o trabalho mais pesado ¢ sempre

deles. Se eles sao pedreiros e esti chovendo, quem tem que ficar ld fora

sempre sdo eles. = que nao valorizam sen conbecimento, mesmo depois
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que aprendem portugnés. (Representante do Centro de Atendimento ao
Migrante, Caxias do Sul, RS).

Esse ¢ outro fato que acontece aqui. Os servigos que temos aqui
considerados pelos imigrantes mais penosos sdao mais direcionados a eles,
por exemplo, ndo sei se vocés conbecem os procedimentos das
agroindiistrias de “pendura”°. Mas também tem, as vezes, trabalbos

mais penosos que a ‘pendura” Presidente do Sindicato (Chapecs, SC).

Algumas dessas denuncias estio em processo de apuragiao pelo Ministério

Puablico do Trabalho de Chapecé e as reclamagbes mais frequentes envolvem o

relacionamento com as empresas e dizem respeito a praticas como a demissio de

trabalhadores feita, informalmente e, registrada pelo empregador como demissao

voluntaria, nao apresentagao do contrato de trabalho em um idioma de entendimento

do trabalhador, o que contribui para gerar desentendimentos no momento do acerto

de contas do trabalhadot.

Temos também empresas que se aproveitam dos imigrantes, a gente vai
assinar um contrato sem saber o que estd escrito e o que significa. A
gente assina sem saber o que esta assinando e assim muitas empresas
estao se aproveitando disso, a ignordancia dos imigrantes, para pagar
mito pouco com relagio aos brasileiros. A empresa pode fazer também
um  desligamento  sem  motivo. (Representante da Associacio de

Senegaleses, Chapecd, SC).

Ainda sobre a inclusao laboral, nds nao falamos sobre a exploragao,
dos casos de violagao das leis trabalbistas, dos acertos e acordos que
nao... Eles vém aqui com mmuitas dividas. Teve um episidio de um que
trabalhon seis meses com carteira assinada e tudo e nao pagaram nada,
direito nenbum. Tem que ter um advogado voluntdrio, a gente acaba
encaminbando pra ld. |...] Quando eles chegaram, eles pensavam que
além de um bom saldrio, a empresa daria casa, dgua, luzg. Tem

empresas que tem um alojamento, mas nao sao obrigadas. Tem umas

® Pendura é o processo de colocacdo das aves nos ganchos da linha de abate.
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ofertas absurdas que a gente nem repassa, como querer uma mulher pra
ficar em casa, pagando menos que um salirio minimo, sem carteira
assinada, como  se fosse mercadoria. (Representante do Centro de

Atendimento ao Migrante, Caxias do Sul, RS).

No curso das diversas entrevistas com os imigrantes 0 ponto mais recorrente
foi o da baixa remunera¢io e os problemas recorrentes a que se soma O pPouco
conhecimento da legislacdo trabalhista brasileiras, particularmente no que se refere
aos descontos incluidos no contracheque.

Considerando as despesas que os imigrantes tém de enfrentar na sua vivéncia
no Brasil e as obrigacdes familiares e dividas no pafs de origem, a remuneragao
recebida ndo permite uma vida digna no pais.

O processo de levantamento de informag¢oes incorporou como atores chaves
as autoridades locais, representantes de orgaos federais nas cidades visitadas e
representantes de ONG’s que atendem aos imigrantes.

As falas das autoridades locais e representantes de organizag¢des sociais no
que concerne a inser¢ao laboral dos imigrantes demonstraram de forma geral mais
desafios do que oportunidades. Os desafios indicam caminhos de agdo para as
autoridades publicas e agentes sociais no sentido de eliminar as vulnerabilidades,
fortalecer a inser¢ao e garantir a manuten¢ao dos imigrantes no mercado de trabalho
brasileiro. Nesse contexto, o aproveitamento dos diferenciais positivos oferecidos
pelos imigrantes e mencionados pelos entrevistados se transforma em elementos-
chave para uma inser¢ao efetiva dos imigrantes no mercado de trabalho.

Durante o processo de levantamento de dados, procurou-se ouvir também os
empresarios ou seus representantes que contratavam os imigrantes internacionais.
Algumas empresas ndo quiseram conceder entrevistas e outras mesmo concordando
em conversar sobre a contratacio de imigrantes, pediram para que a entrevista nao
fosse gravada. Buscou-se diversificar o ramo de atividades das empresas contatas de
forma a permitir uma visio mais ampla da situagao laboral dos imigrantes. Foram
entrevistados representantes do RH de dois frigorificos, uma empresa do ramo da
constru¢do civil, uma industria metalica, uma agroindustria de hortalicas e uma

empresa alimenticia. Quatro empresas sao da regiao Sul e duas da regiao Sudeste.
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O namero de estrangeiros contratados nao é elevado variando de 2% a 18%

do nimero total de trabalhadores da empresa. Algumas empresas estio em plena

expansao e com grande oferta de postos de trabalho que nido sio preenchidos por

brasileiros ou mesmo estrangeiros, isso acontece no setor da agroindustria

alimenticia. No setor da construcido civil que, no momento da pesquisa, ja vivia um

ciclo de retragdo o nimero de contratagdes acontece em ritmo mais lento, chegando,

em alguns momentos a ter maior nimero de demissoes.

As razdes para a contratacdo dos imigrantes ¢é, praticamente, a mesma para

todas as empresas e se resumem na necessidade de preencher vagas existentes. Os

empresarios viram nesse grupo a oportunidade de atender a demanda crescente por

mao de obra.

Como a cidade comecon a receber varios imigrantes e a gente tinha nma
caréncia de mao de obra a gente acabou recrutando, on ds veges les
mesmos procuravam a empresa e a gente avaliava a situagao deles e focava
nas pessoas que estavam regulares. Entao aproveitamos a mao de obra
deles nos canteiros de obra, alguns vieram pra ca com faculdade mas na
verdade eles vieram para trabalbar no servico pesado, bragal e alguns
estao na empresa até hoje. A gente chegou ao aunge de ter 19 inrigrantes.

(Representante de empresa de construcao civil, Cricisima, SC).

Ewm um primeiro momento eles apareceram, a gente ndo foi atrds.
Comegaram a vir. Foram chegando na regido e foram vindo. Como nosso
ramo ainda tem uma rotatividade bastante alta, a gente pegon como mao
de obra normal. E muitas vezes entram naquela divida: falta de nio de
obra brasileira. A gente acaba tendo nma rotatividade maior. E nds, por
estarmos em uma regido que tem uma maior oportunidade de emprego,
entdo o pessoal estd aqui, aparece uma oportunidade melhor em outro
Ingar, eles vao e a gente vai tendo vaga. A gente sempre tem vagas em
aberto. |...] Fazemos abate Halal. Os primeiros estrangeiros vieram
inclusive para o abate Halal, que era um que tem que ser de religido
mugnlmana. Mas esses vieram especificamente para wuma determinada

drea de trabalbo (Representante da |BS, Garibaldi, RS).
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Foi no comego do ano passado a mao de olba aqui estava complicada e ai
a gente resolyeu ir atrds dos imigrantes, porque en fiquei sabendo que
tinha muita gente aqui procurando trabalho, eu até falei com o diretor da
empresa, ele fag parte do sindicado dos metaliirgicos, ai eu consegui alguns
contatos de um pessoal que ajudam eles, a gente vin que eles tinham
bastante qualificacio. ~ (Representante da empresa Perfilline,

Caxias do Sul, RS).

Em termos da nacionalidade dos imigrantes contratados a predominancia era
de haitianos, mas na maioria dos casos foram assinaladas a presenca de pessoas de
outras nacionalidades, principalmente naqueles ramos de negbcio que deveriam
atender alguma exigéncia de ordem religiosa, como o abate “halal”.

A forma de contratagao dos imigrantes nao segue a mesma forma em todas
as empresas. A rede social dos imigrantes pode contribuir nas contratagdes via
indicacGes fornecidas por estrangeiros ja trabalhando na firma. Foi possivel detectar a
percepcao da chegada dos imigrantes na comunidade que ¢é precedida pelas
informagoes veiculadas pela midia que indica a presenca dos imigrantes tanto na
comunidade como em locais fora dos estados o que gera um movimento de busca
pela mao de obra. Em dois casos a empresa chegou a enviar representantes para o
Acre para contratar trabalhadores no abrigo de Brasiléia e, em um segundo
momento, foram buscar os imigrantes em Siao Paulo. Oferta de vagas essas
intermediada pela Missao Paz. Uma vez realizada as primeiras contratages o fluxo
de imigrantes se amplia em direcio aos locais com maior oferta de emprego,
reduzindo assim os custos das empresas na captagao da mao de obra.

Os representantes das industrias que foram entrevistados, de uma maneira
geral, indicaram que estdo satisfeitos com a contratacao dos trabalhadores imigrantes.
Alguns até sinalizam que hd uma postura muito positiva deles em relacao ao trabalho.

Quando perguntados sobre os problemas que encontraram no momento da
contratagao desses imigrantes, nao hd uma resposta nica, mas ¢ possivel perceber
que as respostas estavam mais relacionadas com o tipo de atividade desenvolvida,
que exige menor ou maior disciplina. Outra situagdo muito relatada dizia respeito ao
“choque cultural” em relagdo as normas de higiene e da legislacio trabalhista

brasileira. Outro ponto que foi considerado sensivel foi a desavencas entre os
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imigrantes que aconteciam entre nacionalidades diferentes ou mesmo entre pessoas
de uma mesma nacionalidade.

Interessante observar que todos os entrevistados declaram que a empresa
realizou algum tipo de preparagio para receber aos imigrantes que iam desde a
preocupagao em traduzir para o francés algumas das normas da empresa e até
mesmo palestras e campanhas de sensibilizagdo dos funcionarios para o correto
recebimento dos estrangeiros.

Ao se perguntar aos representantes das empresas de como avaliavam
comparativamente o trabalho dos imigrantes e dos brasileiros, a maioria indicou uma
visdo mais favoravel em relacio ao trabalhador estrangeiro. O comprometimento
com a empresa, no sentido de uma permanéncia mais prolongada no quadro de

trabalhadores do que os brasileiros, a assiduidade maior.

3 INTEGRACAO SOCIAL DOS IMIGRANTES

A integragao social dos imigrantes é um dos aspectos fundamentais para a
garantia de uma melhor qualidade de vida e um ambiente saudavel para o seu
desenvolvimento interpessoal no pafs de destino. Nesse interim, as autoridades e os
representantes das organizagoes sociais indicaram varios problemas que dificultam a
integracao dos imigrantes nas comunidades locais. Entre os obstaculos apresentados
os mais frequentes na fala dos entrevistados foram as dificuldades no campo da
moradia, especialmente para alugar iméveis, os problemas de acesso a servigos sociais
basicos, a pouca interagdo com nativos por nao falarem portugués, a discriminacao
racial e as diferencas culturais.

A dificuldade dos imigrantes para alugarem iméveis no Brasil esta relacionada
a uma série de variaveis, desde a impossibilidade de apresentarem fiadores até a falta
de comprovante de renda. Além disso ¢ destacado pelos entrevistados, que o fato de
muitos imigrantes como estratégia para reduzir as despesas com moradia, viverem de
forma coletiva, acaba levando muitos locatarios a se esquivarem de alugar para os

estrangeiros.

Moro com men irmao, com meus dois irmaos. Mas mesmo assim vai ficar

aquela coisa. Qualquer coisa que acontece. Corredor estd sujo porque o
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africano que mora agui. Quebron aqguilo, africano que mora aqui. A
imobilidria ficon insistindo falando que mora muita gente la em casa. No
momento, 56 eu morava la com um amigo que foi viajar. Ele falon que
tem 10 pessoas no meu apartamento. Foi uma pessoa que falou que tem
10. Ele gueria aumentar o valor. Fora isso todos falaram que a cultura,
mas acho que o idioma. Porque se vocé fala portugués sempre vai achar
um brasileiro que te ajuda. Mas se nao sabe portugués, nao vai conseguir
ajuda. Muitas coisas estao acontecendo, eles querem ajudar mas ndo
entendem. Fui no hospital expliquei que machuquei algnma coisa. Ele
ndo vai te atender porque vocé nao fala portugnés. Se nao fala portugués
ele nao te atende. Eles ligam e falam se ndo vier alguém junto, a gente
ndo vai atender porque ndo entende. Isso tudo problema do idioma.

(Senegalés, Caxias do Sul, RS).

As dificuldades para alugar imoveis, mencionadas pelos entrevistados,
contribuem para uma sobrevalorizagao dos aluguéis pagos pelos estrangeiros e para
uma maior precariedade de suas moradias, além de afetar parcelas mais significativas
de suas rendas e comprometer a sua integragao social por causa de uma segregacao
espacial dos imigrantes que sio direcionados as areas menos valorizadas do solo
urbano.

O fato de nao dominarem o idioma portugués se transforma em um entrave
para maior integracdo social dos imigrantes. Segundo as autoridades locais e os
representantes de organizacOes sociais, muitos dos imigrantes nao tém acesso a
servicos sociais basicos porque nao conseguem falar e entender portugués, o que
também dificulta uma maior interacdo com os brasileiros nas comunidades onde
moram ou nos locais em que trabalham.

Segundo relato das autoridades locais e representantes de organizagdes
sociais, os problemas provocados por nio conseguirem se comunicar em portugucs
sao intensificados pelas diferencas culturais, que se transformam em barreiras para a

maior interagdo dos imigrantes nas comunidades em que estdo inseridos.

Primeiro, cultura exctremamente diferente, religiao, sao na grande
maioria mugnlmanos, por causa da religiao, comemos coisas que eles

ndo sao acostumados, idioma acaba sendo wuma grande barreira
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também. (Ao serem questionadas se eles se adaptam). Na verdade, a
gente tenta  respeitar a cultura deles, nao podemos obrigar wum
mtleumano a comer porco. Tem algumas coisas que a gente tem que
respeitar. Mas as barreiras que eles enfrentam quando chegam aqui, é
um chogue pra eles sim. Certas coisas que eles veem que nos estanios
acostumados a fager e eles ndo. Sejam por questes econdmicas,
culturais, religiosas, a diferenca ¢ grande. Talvez agora estejam mais
acostumados. Como qualquer um gue vai para outro lugar, chega nma
hora que comeca a adaptar. (Representante do Centro de Atendimento
ao Migrante/ Caxcias do Sul — RS)

A integragao social dos imigrantes sofre, assim, os efeitos do medo do

desconhecido, as peculiaridades culturais dessas nacionalidades que estao chegando

mais recentemente ao Brasil assustam as comunidades locais, que tendem a resistir ao

desconhecido. Além disso, o fato de muitos imigrantes serem negros torna ainda

mais vulneravel a sua integracao em cidades do Brasil que foram marcadas por uma

histéria de imigracao internacional de europeus. Nesse sentido, ha alguns relatos das

autoridades locais, de representantes de organizagbes sociais e dos proprios

imigrantes a respeito de um racismo velado para com os imigrantes, como

demonstrado a seguir.
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E uma discriminagio sutil, que ds vezes nio é na cara que faz, mas ¢
aquele  olharzinbo.  Uma veg  estava  esperando  na  parada
esperando, tinha duas senhoras af tinha dois  haitianos passando
¢ elas falaram: ~ Serd  que wvieram de que tribo, estes? De
desconhecimento. E ds veges assim, até aquele medo, daquela coisa que
a gente crion, do crime, do negro. O que salva é que eles se vestem muito
bem. Dai o negro afro brasileiro todo meio baguncado ds vezes e eles
negros todos arrumados, se fosse de outra forma talvez sofressem mais
ainda, porgue ai |...]. En italiano, como é que é2 Desarrumado? Estd
todo |[...]. Entao, acontece, mas de formas sutis. Existe. (Representante

da Secretaria de Desenvolvimento Social/ Bento Gongalyes — RS).
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Vale observar pelos relatos dos imigrantes, que apesar de
petceberem/sentitem certo preconceito por parte dos brasileiros, entendem que este
preconceito existe também entre os proprios brasileiros e que isso nido os fariao
desistir, continuarao agindo de forma correta e sem aceitar provagoes, pois no fundo,
“os brasileiros tem coracio bom”. Alguns compreendem inclusive que o racismo é
mundial, relataram situa¢oes vivenciadas por familiares e/ou amigos que residem em
outros paises.

Os relatos dos entrevistados de organizagdes sociais e alguns do poder
publico a respeito da integragao social dos imigrantes deixam evidente que, quando o
estrangeiro quer sair da condi¢io de apenas mao de obra para se tornar um cidadao,
os obstaculos sio maiores. . muito mais facil a empresa se adaptar para receber o
imigrante, porque independente da cultura ou da origem, ele é forca de trabalho e a
empresa necessita dele. Agora, quando se trata de a sociedade reconhecé-los como
cidadaos com direitos de acessar os servigos basicos e de se integrar na comunidade,
as barreiras sao muito grandes, principalmente, pela falta de preparo dos 6rgaos
publicos em lidar com as peculiaridades desse grupo, além dos obsticulos
serem intensificados pelo preconceito e, em alguns casos, pela discriminagao racial.

Os entrevistados, também, queixam do despreparo do poder publico em
acolher e prestar servicos aos imigrantes, tanto em termos do idioma, quanto do
desconhecimento em relagdao aos direitos destes e de suas culturas. Apontam para a

necessidade de capacitacao dos técnicos que atendem aos imigrantes.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A migracdo internacional recente para o Brasil passou a envolver varios
atores que nao estavam presentes em outros momentos de passado recente. A
alteragdo dos fluxos que antes envolviam paises europeus e, até época recente,
emigrantes da América do Sul, colocou um novo desafio para a sociedade como um
todo.

As entrevistas com os imigrantes mostraram a existéncia de redes que atuam
no sentido de cooptar os imigrantes e, por meio de subterfigios, tentam convence-

los das vantagens de buscar uma oportunidade de trabalho no Brasil. Quando do
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contato com a realidade local esses imigrantes se veem em situages de extrema
vulnerabilidade, pois assumem dividas e trazem a esperan¢a de toda a familia, na
possibilidade da realizagdo profissional e manuten¢do de fluxo de remessas. Essa
divida financeira e moral ndo podera ser paga com as ocupacdes oferecidas no
mercado de trabalho brasileiro.

A possibilidade de ascensio no mercado de trabalho, passa pela qualificagao
da mao de obra. Nesse ponto, duas situagdes foram relatadas pelos imigrantes
entrevistados. Em primeiro lugar, a dificuldade para o reconhecimento de diplomas e
competéncias técnicas que esbarram em exigéncias relativas a documentagao que os
imigrantes nao tém condi¢oes de obter, como traducdo juramentada e consularizada
de certificados. Nesse particular perde o mercado de trabalho brasileiro em contar
com uma mao de obra especializada.

Mesmo que, na maioria dos casos, a avaliagdo dos empresarios tenha sido
positiva sobre a atuagdao desses imigrantes em suas empresas, a baixa remuneragao
nao permite que se alcance o montante de recursos esperados para fazer frente as
obrigagdes assumidas e custos a sobrevivéncia no Brasil.

Em algumas regides como o Sul do Brasil, a chegada dessa mao de obra veio
resolver um problema de escassez de mao de obra, que poderia se tornar cronico na
industria agroalimentar. As dificeis condi¢des de trabalho e os baixos salarios, nao
estimulavam a insercao da mio de obra local nessas atividades.

No caminhar desse levantamento foi possivel conhecer situagdes diversas de
acolhida desses imigrantes. Em alguns relatos era indicada a atuagdo de setores
governamentais como no estado do Acre e, em outros dava-se destaque a atuagao da
sociedade civil. Em algumas cidades, como no caso de Sao Paulo, a atuacio do
governo local, mesmo que timida, busca complementar o apoio fornecido por
organizag¢des nao governamentais, como a Missdo Paz, que nao s6 faz a acolhida dos
imigrantes, mas também atua de forma ativa na sua inser¢ao laboral.

Nos contatos com as autoridades locais, nos diversos municipios visitados foi
possivel observar que ha clara preocupacio com a presenca dos imigrantes. No
entanto, nao ha um direcionamento Gnico das a¢oes, enquanto em algumas cidades é
possivel constatar uma forte parceria entre governo e sociedade, com interesse na
busca de solugdes conjuntas para os problemas, em outras, a politica de assisténcia

social vé o imigrante como populacdo de rua e as opgdes de auxilio oferecidas, como
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o albergamento, nao atende as necessidades dos imigrantes e mesmo causa alguns

constrangimentos e controvérsias.

b)

d

Em sintese,

atuar para garantir que os imigrantes possam fazer a sua jornada de forma
segura ¢ com ampla informacdo sobre as oportunidades e dificuldades que
encontrardo no seu destino.

desenhar politicas de integracio dos imigrantes na sociedade brasileira,
reconhecendo as especificidades da sua situagdo, via a definicao de
procedimentos a ser adotados por entidades publicas no seu acolhimento.
criar mecanismos que possam solucionar os entraves ao reconhecimento de
diplomas e certificados. Para tais politicas, poder ia-se buscar sensibilizar
autoridades locais ou estaduais que possuem instituicdes de ensino de nivel
médio ou superior, a criar mecanismos simplificados para facilitar a inser¢ao
dos imigrantes no ensino regular.

criar uma central de informagdes com chamada gratuita que possa indicar
procedimentos, auxiliar em atendimentos aos imigrantes em postos de saide,
CRAS e outras agéncias publicas.

capacitar os técnicos dos servigos publicos, principalmente, nas unidades de
saude e atendimento social, para o recebimento e encaminhamento de
imigrantes.

criar um cadastro de entidades e associagdes de imigrantes para que possam
receber informacdes sobre servigos, atendimentos e procedimentos para a
obtencio de documentos via informes (cartilhas), que congreguem
informagoes importantes e de fontes seguras, sobre temas de interesse dos

imigrantes, em seu idioma.
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